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TY LE VI PHAM BAN QUYEN PHAN MEM NAM 2008 TAl VIET NAM VAN O
MUC 85%

Vi pham ban quyén phan mém da géy that thodt 257 tri¢u USD cho nganh céng nghiép
phan mém Viét Nam

Ha Noi (Thi 3, ngay 12 thang 5, 2009) - Theo bao cao thuong nién lan tha 6 cia Lién
minh Phin mém Doanh nghiép (BSA) va Tap doan Dit liéu Qudc té (IDC) duoc cdng bd
hém nay thi sau 2 nam lién tiép giam, ty I¢ vi pham phan mém ¢ Viét Nam van & mirc 85%
trong nam 2008. Két qua nghién ciru duoc thuc hién boi IDC, cong ty hang dau thé gisi vé
du dodn va nghién cttu thi truong trong nganh cong nghé thong tin.

Thiét hai tir nan vi pham ban quyén phin mém may tinh da 1én toi 257 triéu USD, ting
30% so voi nam 2007

Ty 1é vi pham ban quyén phin mém may tinh da giam tai 57 nudc (hon mét nira trong
tong s6 110 quoc gia dugc nghién ctru). 36 quoc gia (gan mot phan ba) van giit nguyén ty
¢ nay va ty I¢ nay da tang ¢ 16 qudc gia trong nam 2008. Trén pham vi toan cau thi ty 1&
vi pham ban quyén phin mém may tinh trong nam 2008 lai van ting lén nhu trong nam
2007, tir muc 38% Ién 41%. Nguyén nhan chi yéu caa hién tuong nay 1a do viéc s6 may
tinh c& nhan moai dugc ban ra lai ting manh nhét tai nhitng nudc ¢6 ti 1é vi pham ban
quyén phan mém cao nhu Trung Qubc va An Pé. Sy ting nhanh sé luong may tinh ca
nhan méi nay da lam lu mo nhitng thanh qua da dat dugc trong cudc chién chéng nan vi
pham ban quyén. Va diéu nay ciing dung véi Viét Nam trong nam 2008.

Ong Pao Anh Tuin, dai dién BSA tai Viét Nam cho biét, “Trong khi téc do ting s6
lrtong may tinh cd nhan méi dugc ban ra néi chung da giam xudng muc 13%
trong nam 2008 thi muc ting lai 1a gap d6i dbi voi sé6 may tinh ca4 nhan méi duoc
ban cho nguoi tiéu dung va nhitng doanh nghiép nho. Do vay, mac du ro rang la
nhitng nd luc trong viéc hop tac chéng nan vi pham ban quyén giira BSA, Hiép hoi
phan mém Viét Nam (VINASA) va bo Vin Héa, Thé Thao va Du Lich da thanh céng
trong viéc lam giam ti 1é vi pham phan mém tai khdi cadc doanh nghiép, thi su ting
truong manh cia thi truong danh cho khéi nguoi tiéu dung da lam giam dang ké
nhitng két qua tich cyc da dat duoc tir khéi cadc doanh nghiép. Hon nita, viéc ting
lwong may tinh ca nhan noi chung ciing da lam tang thiét hai cua nganh céng
nghiép phan mem Chung ta hay dung quén rang, nganh céng nghiép phan mém
Viét Nam bao gém cac ca nhan va t6 chic Viét Nam — d6 1a cadc nha phan phéi, cac
don vi ban 1¢, cac ddi tac lam ting gia tri san pham va cac céng ty phat trién phan
mém nhu c¢dng ty Lac Viét, va do vay, cac tac dong cia nan vi pham ban quyén
phan mém sé& tac dong nhiéu téi chinh cac ca nhan va t6 chiic nay caa Viét Nam. Vi
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thé ma can phai mo rong hon nita su hop tac gira cac co quan thuc thi va cac chu
s& hitu ban quyén dé tang cuong bao vé ban quyén phan mém.”

Lanh dao cac cong ty phan mém Viét Nam ciing nhin nhian méi tuong quan ty 18
thuan giira vigc day manh cugc chién chong vi pham bin quyén va cac két qua kinh
té 16n hon do nganh céng nghiép phan mém dem lai. Ong Nguyen Tt Quang,
nguoi dung dau caa BKIS, néi rang viéc vi pham ban quyén phan mém cua cong ty
c6 thé gay nhitng thiét hai to 16n cho ¢dng ty ciing nhu l1am giam nguédn thu thué
cta nha nudc.

“Ty 1& vi pham ban quyén cao vira anh huong toi sy phat trién cua cac céng ty
phan mém vira anh huong toi nén kinh té noéi chung.” Ong Quang noéi. “Pon ctr lay
BKIS lam vi dy, néu chdng t6i c6 thé c6 dugc 20% trong toan bo sé ngudi sir dung
phan mém chéng virus cia BKIS, duoc wdc tinh vao khoang 5 triéu nguoi, tra phi
ban quyén véi mic chi khoang 20 USD cho mét phan mém sir dung thi hang nam
ching t6i da c6 thé thu thém 20 triéu USD. Pay la diéu kién co ban dé ching t6i
c6 thé phat trién hon, tao thém viéc lam va déng thué nhiéu hon cho nha nuéc.
Va quan trong hon nita, day ciing 1a diéu kién cin ban dé san phiam cia ching t6i
c6 thé vuon ra dugc cac thi truong thé gigi.”

O mot géc do khac ciia van dé, lan dau tién, tong s6 that thoat tur viéc vi pham ban quyén
phian mém may tinh c4 nhan trén toan ciu da vuot ngudng 50 ti USD. That thoat trén
toan thé gidi ting 11%, |&n t6i 53 ti USD véi gia d6 la ¢ dinh, mic du mot nira cia sy gia
ting d6 la két qua cua su giam gia cia ddng d6 la My. Loai trir anh huéng cua ti gid ngoai
té thi s6 that thoat ting 5%, |én muc 50.2 ti USD.

“Chang t6i dang né luc khéng nging dé day Ui nan vi pham ban quyén may tinh, khéng
chi gitp cho nén céng nghiép phan mém, ma con mo rong nén kinh té va xa hoi.” Chu
tich BSA- 6ng Robert Holleyman phat biéu. “Tin xau la nan vi pham bin quyén phan
mém con qué phd bién trén toan thé giéi, huy hoai cac cdng ty dich vu céng nghé théng
tin dia phuong, dem lai cho nhitng nguoi sit dung phan mém trai phép nhing loi thé bat
c6ng trong kinh doanh va lam lan truyén cac nguy co an ninh mang.”

Phé Chu tich kiém Giam dbc khu vuc Chau A Thai Binh Duong ciua BSA, éng Jeffrey J.
Hardee néi, “Chung ta nhin thiy nhiing két qua khéng ddng nhét ¢ khu vuc Chau A, Thai
Binh Duong véi tdm nén kinh té cé ty 1é vi pham phan mém may tinh giam, khéng c6 su
thay ddi ¢ bay qudc gia va ting ¢ ba qudc gia. Ty Ié trung binh cia nan vi pham phan
mém & Chau A Thai Binh Duong ting I&én mic 61%, so véi mic 59% cua nam 2007, voi
tong s6 that thoat lén t6i 15 ty USD. Ty Ié vi pham gia ting la do su ting trusng manh cua
thi truong may tinh tai cdc nén kinh té ¢6 ty 1é vi pham ban quyén cao. Ngay ca khi néu
nan vi pham ban quyén giam tai tit ca nhitng qudc gia c6 ty 1é vi pham ban quyén cao thi
thi phan may tinh ca nhan ting |én cia cac nuéc do ciing van ¢6 thé lam ting ty Ié trung
binh trong khu vyc.”

“Chung to6i rat vui mirng khi Trung Quéc dang di dang huéng trong viéc lam giam ty 1€ vi
pham phan mém, va nhiéu chinh phu trong vung van tiép tuc uang ho nhiing chién dich
nhim ting nhan thic, hop phap héa phin mém ¢ cac doanh nghiép, tién hanh nhiing
bién phap thuc thi va thit chit cac ché tai phap ly. Tuy vay, cac thach thic van con do.
Manh dit mau md cho nan vi pham ban quyén may tinh, dic biét 1a & nhitng thi truong
mai ndi, 1a viéc ting nhanh tiéu thu nhitng san pham khéng c6 thuong hiéu - dién hinh 1a
nhitng nguoi tiéu dung va doanh nghiép nho - khi ho mua nhitng san pham may tinh lap
rap tir nhitng cra hang khéng tén tudi véi nhitng phan mém trai phép da duoc cai dat
san,” Hardee noi.



“Nhitng phian mém khéng cé ban quyén cé sin trén Internet, chg chéu thay lai dugc hd
tro boi ngay cang c6 nhiéu nguoi hon dugc tiép can véi cac dudng truyén biang théng rong
trong khu vuc, ciing 1a mot méi lo 16n,” Hardee cho biét thém. “ Biéu that sy lam ching
ta ngac nhién |a viéc ching ta thuong thay nhiing ngudi lanh dao t6 chuc lai khéng thé dé
ra cac chinh sach va quy trinh quan ly tai san phan mém dé ngan chin viéc su dung phan
mém trai phép tai cdng so va dé dat duoc hiéu qua théng qua viéc can trong két hop
nhitng tai san phan mém ciia minh nhim c6 dugc nang suit cao nhat.”

Nhiing Anh HuongTtiéu Cuc Ngoai Nganh Céng Nghiép Phin Mém

Vi pham phin mém ban quyén khéng chi anh huong d¢én nganh céng nghiép phan mém.
Vi du, mdi mot USD tir viéc ban phan mém tai mot quéc gia, s& déong gép 3 dén 4 USD cho
cac cong ty dia phuong lam dich vu CNTT va phan phéi. Nghién cu IDC nam 2008 da dy
doan néu ti I¢ vi pham phan mém may tinh giam di 10 diém trong vong 4 niam thi s& tao ra
600.000 viéc lam trén toan ciu. Mot nghién cru méi cho biét dy doan nay dang duoc
khing dinh théng qua kinh nghiém thyc té caa Trung Quéc va Nga.

Vi pham phan mém ciing lam giam ngudn thu thué trong khi cac chinh phi dang chiu ap
lvc phai cung cap nhiing dich vu thiét yéu. Theo bao cao nam 2008, viéc giam vi pham
phan mém di 10 diém thi chinh phu sé ¢6 thém 24 trieu USD ma khong can phai tang
thué.

Vi pham phan mém con gia ting nguy co an ninh mang. Vi du gan nhit 13 viéc phat tan vi
rat Conficker mot phan 13 do cac phan mém vit hop phap khéng duoc tu dong cap nhat
cac virus moi. Theo nghién ciru naim 2006, IDC thiy ring c6 khoang 29% cac trang web
va 61% nhiing trang web lién két (P2P) st dung phin mém lau déu bi nhiém virus
“Trojans”, spyware, keylogger va nhitng cdng cu dinh dang d6t nhap khac.

Anh Huéng Pha Tron Ciia Cujc Khiing Hoing Toan Cau

Theo nghién ctru, khiing hoang kinh té toan ciu ¢é anh huong pha tron téi nan vi pham
ban quyén phan mém. Victor Lim, Phé Cha Tich phu trach cac Hoat dong Tu Van cua IDC
tai khu vuc Chau A/ Thai Binh Duong, cho biét khi sitc mua giam thi nguoi tiéu dung s& st
dung may tinh lau hon, din dén viéc gia tang nan vi pham ban quyén, boi vi may tinh cii
thuong duoc cai dit nhitng phian mém khéng ban quyén hon. _Tuy nhién, ap lyc chi tiéu
dang thuc day viéc tiéu thy nhitng “netbooks” khéng dit tién, kém theo nhitng phan
mém ban quyén dugc cai dit sin, va thac day cdc doanh nghiép sir dung chuong trinh
quan ly tai san phan mém (SAM) nhim nang cao ning suit va giam chi phi CNTT.

“Ning luc chi tiéu giam chi 1 mot trong nhiéu nhan t6 anh husng dén nan vi pham ban
quyén phan mém.” Ong Lim cho biét. “Anh huong do khing hoang kinh té - c6 phan tiéu
cuc, ¢6 phan tich cuc - nhung né c6 thé s& khéng that hoan toan ré rang cho dén khi
nhitng s6 liéu nam 2009 duoc dua ra.”

Mot s6 nhan xét chinh tir két qua nghién cau:

e Ty lé vi pham ban quyén cua Trung Québc giam 10 diém trong 5 nam gan day. 6 1a két
qua cia céng tac thuc thi va gido duc dugc tién hanh manh mg, ciing nhu 1a két qua
ctia cac chuong trinh hop phap héa va nhiing thoa thuan véi cdc nha san xuat thiét bi
gbc (OEM) va cac nha phan phéi. Ching han nhu, Chinh phu Trung Quéc da yéu ciu
nhitng nha san xuit may tinh tai Trung Qudc chi dugc ban ra nhitng may tinh véi hé
diéu hanh hop phap.

e Ty I& vi pham ban quyén phin mém cia An Do giam 6 diém trong bdn nim bat chip su
bung phat cua thi truobng may tinh cd nhan ma trong dé nguoi tiéu dung va doanh
nghiép nho chiém toi 65%. Trong khi sé lugng may tinh ban cho nguoi tiéu dung
ting 10% niam ngoai thi s6 lvong may tinh ban cho cac déi tugng khac giam 7%.
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e Ty lé vi pham ban quyén phan mém tai I,-Iéng Kéng giam manh nhat khu vuc, & mirc
3% trong nam 2008, trong khi ty I¢ tai Uc va Nhat, hai trong nhitng thi truong phat
trién hon trong khu vuc, giam 2%.

e Trong khi nhiing thi trudng méi néi chiém t6i 45% thi truong phan cing may tinh ca
nhan trén toan ciu thi nhing thi truong dé lai chi chiém chua toi 20% thi truong
phan mém may tinh. Néu hai thi phan nay (phan crng va phan mém) cia nhiing nén
kinh té méi néi ma bang nhau thi thi truong phan mém sé& ting 40 ti USD mdi nam.

e Chi can giam ty & vi pham ban quyén toan ciu 1 diém mdi nim thi s& c6 thém 20 ti
USD trong goi kich thich nén céng nghiép CNTT.

e Viéc m¢ rong kha nang truy cép Internet sé lam tang viéc cung tng cac phan mem lau.
Trong vong 5 nam t6i, 460 triéu nguoi ¢ nhitng qubc gia méi noi s& duoc két ndi mang.
Téc @6 ting truong s& cao nhit trong gidi ngum tiéu dung va nhitng doanh nghiép
nho, 1a hai gidi c6 ty 1é vi pham ban quyén phan mém cao hon so véi gisi doanh
nghiép l6n va cac co quan chinh phu.

e Cac nudc b ty Ié vi pham thip nhit 1a My, Nhat, New Zealand va Luxembua, tit ca
déu ¢ muc gan 20%. Cac nudc c6 ty 1é vi pham cao nhat la Armeni, Bing-la-dét,
Georgia va Zimbawe, tat ca déu 6 muc trén 90%.

“May thay, kinh nghiém da cho thiy ring, ching ta c6 thé giam nan vi pham ban quyén
phan mém théng qua hang loat cac bién phap két hop voi nhau: gido duc y thic nguoi
tiéu dung, & ra cac chinh sach manh mé bao vé so hiru tri tug, thuc thi hitu hiéu luat
phdp va cac chuong trinh hgp phap héa dugc thuc hién béi cac doanh nghiép va cac co
quan chinh phu. Thanh céng tai nhiéu québc gia trong khu vyc la bing chung vé tinh kha
thi ciia cac bién phap d6. Va noé ciing chiing t6 rang, ca chinh phu, gi¢i doanh nghiép va
ngudi tiéu dung déu dugc loi,” Hardee noi.

Nghién ctru vé vi pham ban quyén phan mém cia BSA va IDC xem xét sy vi pham ddi voi
tat ca cac phan mém déng goi duoc cai dit trong cac may tinh cad nhan, bao gdm may
ban, may tinh xach tay,va cac loai may tinh siéu gon nhe. Nghién cttu khéng xem xét su
vi pham ddi véi cac loai phan mém khac nhu phan mém may chu.

Dé biét thém thong tin chi tiét hay dé c6 ban sao cia toan bo bai nghién ctru xin truy cap
www.bsa.org/globalstudy.

###

Lién Minh Phin Mém Doanh Nghigp (www.bsa.org) la to chirc ¢6 sty mahnj mé nhét cho mét
thé gici c6ng nghé sé an toan va hop phdp. BSA la nguoi phat ngén cda nganh céng nghiép phan
mém thuong mai thé giéi va cla cd nhiing doi tac phan citng triréc céc chinh phii va trén cac thj
trieong quoc té. Nhitng thanh vién cia Lién minh dai dién mét cho nhiing nganh céng nghiép phét
trién nhat trén thé gisi. Céc chuong trinh cda BSA thuc day sw doi méi céng nghé théng qua céc
sdng kién vé gido duc va chinh sdch, la cdc sang kién thuc day viéc bao vé ban quyen phan mém,
an minh mang, thuong mai va thiong mai dién tir. Thanh vién cia BSA bao gom Adobe, Agilent
Technologies, Altium, Apple, Autodesk, Bentley Systems, CA, Cadence Design Systems, Cisco
Systems, Corel, CyberLink, Dassault Systemes SolidWorks Corporation, Dell, Embarcadero,
Frontline PCB Solutions — Céng ty Orbotech Valor, HP, IBM, Intel, Intuit, Lac Viet, McAfee,
Microsoft, Mindjet, Minitab, NedGraphics, PTC, Quark, Quest Software, Rosetta Stone, SAP,
Scalable Software, Siemens, Sybase, Symantec, Synopsys, Tekla va The MathWorks.
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IDC I3 nha cung cdp hangdéu trén thé gi6i vé cac dich vu marketing, tu van va té chirc su kién cho
nganh céng nghé théng, vién théng va cdc thj truong céng nghé tiéu dung. IDC hé tro cdc chuyén
gia CNTT,céc nha kinh doanh va cdc céng dong dau trong viéc duwa ra nhitng quyét dinh dya trén
thuc té vé viéc mua thiét bi céng nghé va chién leoc kinh doanh. Hon 1000 nha phén tich cia IDC
cung cép céc kién thirc chuyén mén trong pham vi toan cau, khu vuc va quéc gia vé céng nghé,
céac co hoi va xu thé cong nghiép tai hon 110 quéc gia trén toan thé gi6i.. Trong vong 45 nam qua,
IDC @& cung cap cdc dich vu tw vén chién heoc nham giup cho cdc khdch hang dat dirgc nhitng muc
tiéu kinh doanh then chét. IDC la mét nhénh cda IDG, la céng ty hang dau thé gi6i vé céng nghé
truyén théng, nghién ciru va té chirc s kién. Dé biét thém théng tin vé IDC, xin hay truy cip trang
web: www.idc.com.
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