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อตัราการละเมดิลขิสทิธิซ์อฟตแวรเครือ่งคอมพิว

เตอรพซีใีนไทยป 2551 ลดลง 2 เปอรเซน็ต 
มูลคาความสูญเสียจากการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแวรสูงกวา 609 

ลานเหรียญดอลลารสหรัฐ 
 
กรงุเทพฯ (วนัพธุที ่12 พฤษภาคม พ.ศ. 2552) – 
วันน้ีกลุมพันธมิตรธุรกิจซอฟตแวร (บีเอสเอ) 
ไดเผยผลการศึกษาของไอดีซ-ี
บีเอสเอเรือ่งการละเมิดลขิสิทธ์ิซอฟตแวรในประเทศตางๆ ทัว่โลก 
ครั้งที่ 6 ที่ทําการศึกษาโดยไอดซีี 
บริษัทศกึษาวิจัยตลาดดานเทคโนโลยีสารสนเทศช้ันนําระดับโลก
พบวา 
อัตราการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแวรสําหรับเครื่องคอมพวิเตอรพีซใี



นประเทศไทยลดลง 2 เปอรเซ็นตเปนปที่สองตดิตอกันโดยอยูที่ 76 
เปอรเซ็นตในป 2551  
 
อยางไรกต็าม 
มูลคาความสูญเสียที่เกิดจากการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแวรในประเ
ทศไทยยังคงอยูในอัตราทีสู่งขึ้นคิดเปนมูลคา 609 
ลานเหรียญดอลลารสหรัฐในป 2551 เม่ือเทียบกับป 2550 
ที่มีมูลคา 468 ลานเหรียญดอลลารสหรัฐ   
 

แมวาการศึกษาอัตราการละเมิดลขิสิทธ์ิซอฟตแวรป 2551 ใน 
110 ประเทศทั่วโลก พบวาใน 57 ประเทศ 
มีอัตราการละเมิดลิขสิทธ์ิลดลงเล็กนอย ใน 36 
ประเทศคงอัตราเดมิและ16 
ประเทศทีมี่อัตราการละเมดิซอฟตแวรสูงขึ้น แตอยางไรก็ตาม 
อัตราการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแวรในเคร่ืองคอมพิวเตอรพีซทีั่วโล
กยังคงมีอัตราสูงขึ้นเปนปที่สองจาก 38 เปอรเซ็นตเปน 41 
เปอรเซ็นต 
เน่ืองจากการนําเขาเครื่องคอมพิวเตอรทางเรือมีอัตราเตบิโตข้ึนอ
ยางรวดเร็วในประเทศที่มีการละเมิดลิขสิทธ์ิสูง อยางเชน 
ประเทศจีนและอินเดีย ซึ่งรวมถึงประเทศไทยดวย 
 
“ผลการศึกษาครั้งนี้เปนสัญญาณทีด่สํีาหรับผูประดิษฐคิดคนนวตัก
รรม อตุสาหกรรมซอฟตแวร และภาคธุรกิจโดยรวมของไทย” 
นางสาวศริิภทัร ภัทรางกูร 
โฆษกคณะกรรมการกลุมพันธมิตรธุรกิจซอฟตแวรประจําประเทศ
ไทยกลาว 
“ความพยายามของกรมทรพัยสินทางปญญาในการใหความรูแกภ
าคธุรกิจ ประกอบกับการปองปรามอยางจริงจังของตํารวจ 
สงผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงในทางดีเชนน้ีข้ึน 
อยางไรกต็ามเรายงัจําเปนตองดําเนินการกับผูที่ละเมิดพระราชบั



ญญตัิลิขสิทธ์ิไทยตอไป อัตราการละเมิดลขิสิทธ์ิซอฟตแวรที่ 76 
เปอรเซ็นตนั้นสูงเกินกวาทีข่ับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไปขาง
หนาได”   
 
มูลคาความสูญเสียที่เกิดแกอุตสาหกรรมซอฟตแวรโลกจากการละ
เมิดลขิสิทธ์ิซอฟตแวรบนพซีีทะลุ 50,000 
ลานเหรียญสหรัฐเปนครั้งแรก มูลคาความสูญเสียทัว่โลกเพิ่มข้ึน 
11 เปอรเซ็นตคิดเปน 53 พนัลานเหรยีญสหรัฐ 
แตกวาครึ่งเปนผลมาจากการออนคาของเงินสกุลดอลลาร 
หากไมคิดผลกระทบจากอัตราแลกเปล่ียน 
มูลคาความสูญเสียเพิม่สูงขึ้น 5 เปอรเซน็ต เปน 50.2 
พันลานเหรียญสหรัฐ 
 
“เราคืบหนาไปมากในการตอสูกับการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแวรบน
พีซี 
ซึ่งไมเพียงสงผลดตีออุตสาหกรรมซอฟตแวรเทาน้ันแตยังสงผลดี
ตอเศรษฐกิจและสังคมในวงกวางดวย” มร. โรเบิรต ฮอลล่ีแมน 
ประธานเจาหนาทีบ่ริหาร กลุมพันธมิตรธุรกิจซอฟตแวรกลาว 
“ขาวรายคือการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแวรยังคงเกิดขึ้นทัว่โลก 
สงผลเสียตอบริษทัผูใหบริการดานไอที 
สรางความไดเปรียบทางธุรกิจที่ไมเปนธรรมใหแกผูทีใ่ชซอฟตแว
รละเมิดลขิสิทธ์ิ รวมทั้งเพิ่มความเส่ียงในเรื่องความปลอดภัย” 
 
มร. เจฟฟรีย ฮารดีย   
รองประธานและผูอํานวยการประจําภูมิภาคเอเชียของบีเอสเอ 
กลาวถงึผลการศึกษาครั้งนี้วา “ในภูมิภาคเอเชียแปซฟิก 
อัตราการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแวรบนพีซีลดลงใน      8 ประเทศ 
คงทีใ่น 7 ประเทศ และเพิ่มข้ึนใน 3 ประเทศ 
อัตราการละเมิดลิขสิทธ์ิเฉล่ียของภูมิภาคเอเชียแปซิฟกเพิ่มขึ้นเป



น 61 เปอรเซ็นต จาก 59 เปอรเซน็ตเม่ือปที่แลว 
โดยมีมูลคาความสูญเสียกวา 15 พันลานเหรยีญสหรัฐ 
อัตราการละเมิดลิขสิทธ์ิเฉล่ียของภูมิภาคเพิ่มขึ้นเน่ืองจากการเติบ
โตของตลาดพซีีในประเทศที่มีอัตราการละเมิดลิขสิทธ์ิสูง 
แมวาอัตราการละเมิดลขิสิทธ์ิในประเทศที่มีอัตราการละเมิดลิขสิท
ธ์ิสูงเหลาน้ีจะลดลง 
การเติบโตของตลาดพีซยีังอาจทําใหอัตราการละเมิดลิขสิทธ์ิเฉลี่ย
ของทัง้ภมิูภาคเพิม่ข้ึนอยูด”ี   
 
“เรายินดทีี่ประเทศอยางเชน จีน 
กําลังเดินไปในทิศทางทีถู่กตองในการลดอัตราการละเมิดลิขสิทธ์ิ
ซอฟตแวรบนพซีี เชนเดียวกับการทีร่ัฐบาลของประเทศตางๆ 
ในภมิูภาคนี้ใหการสนับสนุนโดยจัดทําโครงการรณรงคสรางควา
มรับรู 
ชักชวนภาคธุรกิจใหปรับเปลี่ยนมาใชซอฟตแวรที่มีลิขสิทธ์ิถูกตอ
ง ดําเนินคดีกับผูทีล่ะเมิด 
ตลอดจนวางกรอบทางกฎหมายใหแข็งแกรงย่ิงขึ้น 
อยางไรกด็ีปญหายงัคงมีอยู กลุมหน่ึงที่มีปญหามาก 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในตลาดเกิดใหม 
คือผูบริโภคและธุรกิจขนาดเลก็ทีซ่ือ้คอมพิวเตอรประกอบเองไมมี
ยี่หอซึง่มักติดตั้งซอฟตแวรละเมิดลิขสิทธ์ิมาพรอมกับเครื่อง” มร. 
ฮารดียกลาว    
 
“การเขาถึงซอฟตแวรละเมิดลิขสิทธ์ิบนอินเตอรเน็ต 
ซึ่งเพิ่มมากข้ึนตามการใชงานอินเตอรเน็ต 
บรอดแบนดความเร็วสูงในภูมิภาคนีเ้ปนอีกปญหาหน่ึง” มร. 
ฮารดียเสริม “นอกจากน้ี เราพบบอยวาบริษทัตางๆ 
ขาดนโยบายในการบริหารจัดการสินทรพัยประเภทซอฟตแวร 
ทั้งๆ 
ที่ควรมีแนวทางดงักลาวเพือ่ปองกันไมใหเกิดการใชซอฟตแวรละเ



มิดลิขสิทธ์ิในทีท่ํางาน 
ตลอดจนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการใชงานซอฟตแวรและประสิท
ธิผลในการทํางาน”  
 
ผลเสยีนัน้กวางกวาแคอตุสาหกรรมซอฟตแวร 
 
การละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแวรสงผลกระทบอยางกวางขวาง 
ตัวอยางเชน ทุกๆ 1 
ดอลลารที่จายไปเพื่อซื้อซอฟตแวรทีมี่ลิขสิทธ์ิถูกตอง อีก 3-4 
ดอลลารจะถูกจายไปกับบริการตางๆ ที่เกี่ยวเน่ืองโดย 
ผูใหบริการในประเทศ การศึกษาของไอดีซใีนป 2551 
นี้ทํานายวาหากอัตราการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแวรลดลง 10 
จุดภายใน 4 ป จะเกิดการจางงานใหม 600,000 ตําแหนงทัว่โลก 
การทํานายน้ันไดรับการยืนยันโดยประสบการณจริงในจีนและรัสเ
ซีย ผลการศึกษาครั้งใหมบอกไวเชนน้ัน  
 
การละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแวรยังทําใหการจัดเก็บภาษีรายไดลดลง 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงเวลาที่รัฐบาลตองเผชิญกับความกดดนั
ดานเศรษฐกิจ การศึกษาป 2551 
ระบุวาหากอัตราการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแวรลดลง 10 จุด 
รายไดของรัฐจะเพิ่มข้ึน 24,000 ลานเหรียญ โดยไมตองขึน้ภาษี  
 
การละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแวรยังเพิ่มปญหาดานอาชญากรรมคอมพิ
วเตอรและความปลอดภัย ตวัอยางเชน 
การระบาดของไวรสัคอนฟคเกอร (Conficker) ไปทัว่โลกเม่ือเรว็ๆ 
นี้ 
สาเหตุสวนหน่ึงมาจากการใชซอฟตแวรเถื่อนทีป่ราศจากการอัพเ
ดตดานความปลอดภัยโดยอัตโนมัติ จากการศึกษาเม่ือป 2549 
ไอดซีีพบวา เว็บไซต 29 เปอรเซ็นตและเพยีร ทู เพียร ไซต 61 



เปอรเซ็นตทีน่ําเสนอซอฟตแวรเถื่อน 
พยายามโจมตีคอมพิวเตอรที่ใชทดสอบดวยโทรจัน (Trojan) 
สปายแวร (Spyware) คียล็อกเกอร (Keylogger) 
และเครื่องมืออ่ืนๆ เพ่ือขโมยขอมูลสวนบุคคล 
 
ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกจิตกต่าํยงัสรปุไมได 
 
การศึกษาระบุวาภาวะเศรษฐกิจตกต่าํทั่วโลกสงผลกระทบตอการล
ะเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแวรในหลายทาง มร. วิคเตอร ลิม 
รองประธานดานกจิการใหคําปรึกษา 
ประจําภูมิภาคเอเชียแปซิฟกของไอดซีีกลาววา 
ผูบริโภคซึ่งมีกําลงัซื้อลดลงอาจเก็บคอมพิวเตอรไวใชงานนานข้ึน 
ซึ่งมีแนวโนมทําใหการละเมิดลิขสิทธ์ิเพิ่มข้ึนตาม 
เน่ืองจากคอมพิวเตอรเครื่องเกามักมีซอฟตแวรละเมิดลขิสิทธ์ิบรร
จุอยูมากกวา อยางไรก็ดีกระแสความนิยมและยอดขายของ 
“เน็ตบุค” 
ที่มีราคาไมแพงมักจะมาพรอมกับซอฟตแวรที่มีลิขสิทธ์ิถูกตอง 
ซึ่งอาจจะกระตุนใหองคกรและธุรกิจตางๆมีการบริหารจัดการสินท
รัพยซอฟตแวรทีด่ขีึ้น เพื่อเพิ่มความมีประสิทธิภาพ 
ในขณะเดียวกันยังทําใหคาใชจายทางดานไอทลีดลงดวย 
 
กําลังซื้อที่ลดลงเปนเพยีงหนึ่งในหลายปจจัยที่สงผลกระทบตอการ
ละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแวร” มร.  ลิมกลาว 
“ภาวะเศรษฐกิจตกต่ํายอมสงผลกระทบ ทัง้ในแงบวก และแงลบ 
แตเปนเพยีงปจจัยหน่ึงในหลายๆ 
อยางและคงยังบอกไมไดชัดเจนจนกวาตวัเลขของป 2552 
จะออกมา”   
 
ผลการศึกษาสําคัญอื่นๆ มีดังตอไปนี้ 
 



• อัตราการละเมิดลิขสิทธ์ิในจีนลดลง 10 จุดในชวง 5 ปทีผ่านมา 
เปนผลมาจากการปราบปรามและใหความรู 
ตลอดจนโปรแกรมใหผูขายจําหนายซอฟตแวรที่มีลขิสิทธ์ิถูกต
องและการทําขอตกลงกับโรงงานรับจางผลิต (OEMs) 
และผูจัดจําหนาย 
รัฐบาลจีนไดออกมาตรการใหโรงงานผลิตพีซใีนประเทศขายแ
ตพซีีทีมี่ระบบปฏิบัติการที่มีลิขสิทธ์ิถกูตองตามกฎหมายเทาน้ัน 

• อัตราการละเมิดลิขสิทธ์ิในอินเดียลดลง 6 จุดในชวง 5 
ปที่ผานมา ทั้งๆ ทีต่ลาดพีซเีติบโตอยางรวดเรว็ โดยผูซือ้ 65 
เปอรเซ็นตคือผูบรโิภคทั่วไปและธุรกจิขนาดเลก็ 
ปที่แลวยอดขายในกลุมผูบริโภคทัว่ไปเติบโตกวา 10 
เปอรเซ็นต ในขณะที่ยอดขายในกลุมอ่ืนๆ ตกลง 7 เปอรเซ็นต  

• อัตราการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแวรบนพีซใีนฮองกงลดลง 3 
จุดในป 2551 ซึ่งลดลงมากที่สุดในภมิูภาคนี้ 
ในขณะทีอั่ตราการละเมิดลิขสิทธ์ิในออสเตรเลียและญี่ปุน 
สองประเทศที่ตลาดเติบโตเต็มทีใ่นภมิูภาคเอเชียแปซิฟก ลดลง 
2 เปอรเซน็ต  

• เศรษฐกิจตลาดเกดิใหมครองสวนแบงกวา 45 
เปอรเซ็นตในตลาดฮารดแวรพีซโีลก แตไมถงึ 20 
เปอรเซ็นตในตลาดซอฟตแวรสําหรบัพีซี 
หากสวนแบงในตลาดซอฟตแวรสําหรับพีซีของประเทศเศรษฐ
กิจเกิดใหมเหลาน้ีอยูในระดบัเดียวกับตลาดฮารดแวร 
ตลาดซอฟตแวรจะเติบโตถึง 40 พันลานเหรียญสหรัฐตอป 
อัตราการละเมิดลิขสิทธ์ิทัว่โลกแมจะลดลงเพียงหน่ึงเปอรเซ็นต
ตอป แตมีมูลคาเพิ่มขึ้นถึง 20 
พันลานหรียญในการกระตุนอุตสาหกรรมไอท ี

• การลดอัตราการละเมิดลิขสิทธ์ิลงเพยีงแคหน่ึงจุดตอปจะสรางร
ายไดกระตุนอุตสาหกรรมไอท2ี0,000 ลานเหรียญสหรฐั  



• การแพรขยายของอินเตอรเน็ตจะเพิม่ปริมาณซอฟตแวรละเมิด
ลิขสิทธ์ิ ภายใน 5 ปขางหนา ประชาชน 460 
ลานคนจากประเทศตลาดเกดิใหมจะเขาสูสังคมออนไลน 
การเติบโตจะสูงทีสุ่ดในกลุมผูบริโภคทั่วไปและธุรกิจขนาดเล็ก 
ซึ่งมีแนวโนมการละเมิดลิขสิทธ์ิสูงกวาองคกรธุรกิจหรอืหนวยง
านของรัฐ 

• ประเทศทีมี่อัตราการละเมดิลิขสิทธ์ิต่าํที่สุดคือ สหรัฐอเมริกา 
ญี่ปุน นิวซีแลนด และ  
ลักเซม็เบิรก ประเทศที่มีอัตราการละเมิดลขิสิทธ์ิสูงที่สุดคือ 
อารเมเนยี บังคลาเทศ จอรเจีย และซิมบับเว 
โดยทั้งหมดมีอัตราการละเมิดสูงกวา 90 เปอรเซ็นต 

 
“ยังดทีี่ประสบการณที่ผานมาแสดงใหเห็นวาเราสามารถลดอตัราก
ารละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแวรลงไดโดยใชหลายวิธีประกอบกัน 
ไดแก การใหความรูแกผูบริโภค 
การมีนโยบายดานทรัพยสินทางปญญาทีเ่ขมแข็ง 
การบังคับใชกฎหมายที่มีประสิทธิภาพ 
และโปรแกรมจูงใจใหปรับเปลี่ยนมาใชซอฟตแวรที่ถูกกฎหมาย
สําหรับธุรกิจและหนวยงานภาครัฐ 
ความคืบหนาในหลายประเทศในภูมิภาคนี้คือขอพิสูจนวาวาวิธีกา
รเหลาน้ีไดผล และรัฐบาล ธุรกิจ 
ตลอดจนผูบริโภคลวนแตไดรับประโยชนดวยกันทัง้ส้ิน” มร. 
ฮารดียกลาว 
 
การศึกษาของบีเอสเอ-ไอดซีีครั้งนี้ 
ครอบคลมุการละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแวรสําเร็จรูปทั้งหมดทีใ่ชงานบ
นเครื่องพซีี ไมวาจะเปนคอมพวิเตอรตั้งโตะ แล็บท็อป 
หรือคอมพวิเตอรพกพา 
การศึกษาครั้งนี้ไมครอบคลมุซอฟตแวรประเภทอ่ืนๆ เชน 
ซอฟตแวรทีใ่ชงานบนเซริฟเวอร หรือเมนเฟรม  
 



ผลการศึกษาฉบับเต็ม 
สามารถหาอานไดจาก http://www.bsa.org/globalstudy 
 

# # # 
 

กลุมพันธมิตรธรุกจิซอฟตแวร (www.bsa.org) 
เปนผูนําแถวหนาที่ทุมเทใหกับการสงเสริมโลกดิจิตอลท่ีปลอดภัย และถูกกฎหมาย  
บีเอสเอเปนกระบอกเสียงของอุตสาหกรรมซอฟตแวรเชิงพาณิชย 
และคูคาฮารดแวรทั่วโลกตอหนารัฐบาล ของประเทศตางๆ 
และในตลาดการคาระหวางประเทศ  สมาชิกบีเอสเอ 
ประกอบดวยผูประกอบการในอุตสาหกรรม 
ซอฟตแวรซ่ึงเปนหน่ึงในกลุมอุตสาหกรรมที่เติบโตอยางรวดเร็วท่ีสุดในโลก 
บีเอสเอสนับสนุนนวัตกรรมเทคโนโลยี 
ผานโครงการเพ่ือการศึกษาและนโยบายท่ีสงเสริมการปกปองลิขสิทธ์ิซอฟตแวร 
การรักษา ความปลอดภัยบนโลกไซเบอร การคา และอีคอมเมิรส 

สมาชิกบีเอสเอ รวมถึง อโดบ,ี อาจิเลนท เทคโนโลย,ี อัลเทียม, แอปเปล, ออโตเดสค,
เบนลี่ ซิสเต็มส, ซีเอ, คารเดนซ ดีไซน          ซิสเต็มส, ซิสโค ซิสเต็มส,
คอเรล,ไซเบอรลิงค, แดสเซิลท ซิสเต็มส โซลิดเวิรคส คอรปอเรชั่นเ เดล, 
เอ็มบารคาเดโร, ฟรอนทไลน พีซีบี โซลูชั่นส (ในเครือออรโบเท็ค วาเลอร คัมปานี), 
เอชพี, ไอบีเอ็ม, อินเทล, อินทูท, แมคอาฟ, ไมโครซอฟท,  มายดเจ็ท, มินิแทบ, 
เน็ดกราฟฟคส, พีทีซี, เคิรค, เควสท ซอฟตแวร, โรเซ็ตตา สโตน, เอสเอพี, สเกลเอเบิล 
ซอฟตแวร, ซีเมนส, เอสพีเอสเอส, ไซเบส, ไซแมนเทค, ไซนอปซิส, เทคลา และ เดอะ 
แมธเวิรกส สมาชิกบีเอสเอในประเทศไทยคือไทยซอฟตแวร เอ็นเตอรไพรส 

 
 

 
ไอดซีีเปนผูใหบริการขอมูลตลาดระดับคุณภาพชั้นนําของโลก รวมทั้งบริการที่ปรึกษา 
และการจัดงานตางๆสําหรับภาคธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศ โทรคมนาคม 
และตลาดเทคโนโลยีผูบริโภค ไอดีซีชวยใหมืออาชีพดานไอที ผูบริหารธุรกิจ 
และแวดวงการลงทุนมีขอเท็จจริงประกอบการตัดสินใจซ้ือเทคโนโลย ี
และกลยุทธทางธุรกิจ นักวิเคราะหของไอดีซีกวา 900 คน ใน 90 ประเทศ 
ใหบริการความเชี่ยวชาญในระดับโลก ระดับภูมิภาค และระดับทองถิ่น 
ทางดานเทคโนโลยี โอกาส และแนวโนมทางธุรกิจ ไอดีซีมีประสบการณกวา 43 
ปในการใหขอมูลเชิงกลยุทธแบบเจาะลึก 
เพ่ือชวยใหลกูคาบรรลุเปาหมายหลักทางธุรกิจ ไอดีซีเปนบริษัทในเครือไอดีจี 
ผูนําระดับโลกในทางดานสื่อเทคโนโลยี การวิจัย และการจัดงานตางๆ 
คนหาขอมูลเพ่ิมเติมไดที่ www.idc.com 
 

http://www.bsa.org/globalstudy
http://www.bsa.org/
http://www.idc.com/

